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1. Einleitung

1.1 Zweck der Anwendung ,,SHAPTH"

SHAPTH dient der Erfassung, Verwaltung und Ubermittlung von Trinkwasser- Priifberichten
und Untersuchungsplanen gemaf den rechtlichen Vorgaben der Trinkwasserverordnung. Wei-
terhin kbnnen Jahresberichte erstellt und versendet werden.

1.2 Zielgruppe

Dieses Benutzerhandbuch richtet sich an alle Akteure, die mit SHAPTH arbeiten. In SHAPTH
gibt es drei Akteursgruppen: Wasserversorger (Betreiber von Trinkwasseranlagen), Zugelas-
sene Untersuchungsstellen (Labore) und Behdérden (Gesundheitsamter, Obere/Mittlere Landes-
behoérden und Landeslabore).

1.3 Erklarung von Begrifflichkeiten

1.3.1 Untersuchungsplan

Ein Untersuchungsplan dient der systematischen Uberwachung der Trinkwasserqualitat ge-
malf der Trinkwasserverordnung (TrinkwV). Wasserversorger erstellen diesen Plan in Abstim-
mung mit dem zustandigen Gesundheitsamt. Er enthalt Angaben zu den zu prifenden Para-
metern, den Messmethoden sowie den vorgesehenen Untersuchungsterminen. Der Plan stellt
sicher, dass die Wasserqualitat regelmaRig Uberprift und dokumentiert wird.

1.3.2 Priifbericht

Der Prifbericht dokumentiert die Analyseergebnisse einer Trinkwasserprobe hinsichtlich mik-
robiologischer, chemischer und physikalischer Parameter. Labore erstellen diesen Bericht auf
Grundlage der durchgeflhrten Untersuchungen. Er wird an Wasserversorger und/oder Ge-
sundheitsamter Ubermittelt und dient als Nachweis fur die Einhaltung geltender Grenzwerte.
Auffalligkeiten oder Grenzwertliberschreitungen kénnen behérdliche MalRnahmen nach sich
ziehen.

1.3.3 Jahresbericht

Der Jahresbericht fasst die im Laufe eines Jahres gesammelten Prifberichte zusammen und
wird von den Gesundheitsamtern an die oberste Landesbehdrde Ubermittelt. Er enthalt aggre-
gierte Daten zur Trinkwasserqualitat, dokumentiert Grenzwertliberschreitungen sowie durch-
gefihrte Manahmen und dient der behérdlichen Uberwachung sowie der Einhaltung von Be-
richtspflichten auf Landes- und Bundesebene.

1.3.4 Messprogramme

Ein Messprogramm ist eine Sammlung von Untersuchungsmethoden und -parametern, die fir
die regelmaRige Uberwachung der Trinkwasserqualitat verwendet werden. In SHAPTH
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kénnen Wasserversorger mehrere Messprogramme erstellen und anpassen. Diese beinhalten
Parameter, Untersuchungsmethoden und Zeitplane zur Durchfihrung der Messungen.

1.3.5 Probennahmestelle

Die Probennahmestelle ist der Ort, an dem Trinkwasserproben entnommen werden. Sie kann
sich innerhalb einer Wasserversorgungsanlage, in einem Gebaude oder an einem anderen
relevanten Punkt des Wasserversorgungssystems befinden. Die Art der Probennahmestelle
bestimmt, welche Parameter untersucht werden und welche Vorschriften bei der Proben-
nahme gelten.

1.3.6 Register

Die Register bestehen aus in SHAPTH gespeicherte Daten zu den SHAPTH-Akteuren (Zustandige
Behdrden, Zugelassene Untersuchungsstellen und Wasserversorger) und zu geographischen Entita-
ten (Wasserversorgungsgebiete, Wasserversorgungsanlagen, Objekte und Probennahmestellen). Im
Zielbild gibt es zu jedem relevanten Akteur und jeder relevanten Entitdt einen Registereintrag. Im
Grunde funktionieren diese Eintrage wie ein Telefonbuch, in dem gezielt Eintrage nachschlagen wer-
den kénnen.

1.3.7 SHAPTH-IDs

Jeder Registereintrag in SHAPTH erhalt einmalige SHAPTH-ID. Bundesweit eindeutige IDs sind ent-
scheidend, um Datensatze im Register zu identifizieren und eine zuverlassige Zuordnung sicherzu-
stellen Register sind in SHAPTH auf allen Ebenen wichtig.

1.3.8 SHAPTH-Benutzer

Jede in SHAPTH angemeldete Person wird als ,Benutzer” bezeichnet. Benutzer werden durch die
Verwalter der jeweiligen Institution verwaltet. Die Rechte der Benutzer unterscheiden sich entspre-
chend der zugewiesenen Rolle in ,Mitarbeiter” und ,Verwalter®.

1.3.9 Rolle ,,Mitarbeiter

Die Rolle ,Mitarbeiter” ermdglicht die uneingeschrankte Nutzung séamtlicher Funktionen innerhalb von
SHAPTH. Benutzern mit dieser Rolle ist es jedoch nicht gestattet, den eigenen Eintrag oder Eintrage
zu bearbeiten, fur die die jeweilige Institution die Pflegeverantwortung besitzt. Sie haben ausschlief3-
lich Leserechte.

1.3.10 Rolle ,,Verwalter*

Die Rolle ,Verwalter” umfasst erweiterte Rechte im Vergleich zur Rolle ,Mitarbeiter”. Verwalter kdnnen
die Rollenzuweisungen anderer Benutzer nachtraglich andern. Bei der Erstregistrierung einer Institu-
tion muss die Rolle ,Verwalter” gewahlt werden. Fir jede Institution muss mindestens ein Verwalter
vorhanden sein. Verwalter haben Schreibrechte und kdnnen Eintradge anpassen, auf die die Institution
ein Schreibrecht gem. Rechteverwaltung besitzt.

1.3.11 Zustandige Stelle

Die ,Zustandige Stelle" kann von Mitarbeitern in den oberen Landesbehdrden ausgeflllt werden oder
an Mitarbeiter anderer oberen/obersten Landesbehdrden verteilt werden. Ein Mitarbeiter, die die Rolle
der zustandigen Stelle ausflillt, erhalt die Pflegeverantwortung fur alle Zugelassene Untersuchungs-
stellen, die durch das eigene Bundesland zugelassen worden.
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2. Grundlegende Funktionen

2.1 Anmeldung

Um sich auf der SHAPTH-Plattform anzumelden, wird eine zugelassene Authentifizierungsmethode
bendtigt.

Voraussetzungen fir die Anmeldung:

e Zugang zu einer der folgenden Authentifizierungsmethoden:
o MeinUnternehmenskonto (ELSTER-Zertifikat)'
o BundID (ELSTER-Zertifikat oder elD/Online-Ausweis)?
o Ein internetfahiges Gerat mit einem aktuellen Webbrowser (Hinweis: Als Browser geeignet
sind Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge oder Safari.)

Um sich anzumelden, missen folgende Schritte befolgt werden:

1. Die SHAPTH-Webanwendung aufrufen (www.shapth.de)

2. Wahlen der gewiinschte Anmeldemethode und klicken auf ,zur Anmel-
dung®.

Willkommen bei SHAPTH.

Bei lhrem Konto anmelden

3. Die ndtigen Schritte zur jeweiligen Zertifizierung (MUK oder BundID) durchfuhren.
4. Auf ,Anmelden® klicken.

5. Bei erstmaliger Anmeldung: Passwort gemaR den Sicherheitsrichtlinien
andern.

" Weiterfiinrende Informationen sind unter www.info.mein-unternehmenskonto.de zu finden.

2 Weitefiihrende Informationen sind unter www.id.bund.de zu finden.


http://www.info.mein-unternehmenskonto.de/
http://www.id.bund.de/
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3. Anleitungen nach Nutzergruppe
3.1 Wasserversorger (Betreiber von Trinkwasseranlagen)

3.1.1 Ubersicht in der GUI

Nach erfolgreicher Anmeldung in SHAPTH 6ffnet sich automatisch die sogenannte ,Zentrale®. Fr
Wasserversorger stehen dort zwei Reiter zur Auswahl: Prifberichte und Untersuchungsplane. In bei-
den Reitern ist eine Ubersicht der jeweiligen Eintrdge zu sehen. Zwischen den Seiten der Liste kann
Uber die Navigationsleiste unten gewechselt werden.

Die Tabelle kann individuell angepasst werden, indem Spalten ein- oder ausgeblendet werden:
1. Offnen der Spaltenauswahl oben.
2. Die gewinschten Kategorien/Spalten per Klick aktivieren oder deaktivieren.
Das Dashboard kann individuell gestaltet werden, indem die Reihenfolge der Spalten geandert wird:

1. Auf den Spaltenkopf der gewtlinschten Spalte klicke und die Maustaste gedriickt halten.
2. Die Spalte an die gewinschte Position ziehen.

3. Die Maustaste loslassen — die Spalte wird an der neuen Stelle eingefligt.

3.1.2 Abrufen der Client ID und Client Secret zur Anbindung an eine Drittsoftware

Fir die Nutzung von SHAPTH Uber die API bendtigt die genutzte Fachanwendung besondere Anmel-
dedaten, bestehend aus der Client-ID und dem Client Secret. Mit diesen authentifiziert sich die An-
wendung flr die Maschine-zu-Maschine Kommunikation. Daftr missen die folgenden Schritte befolgt
werden:

1. In der linken Navigationsleiste auf ,Betreiber” klicken
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2. Nach unten scrollen und unter ,Anbindung von Drittsoftware“ auf ,Erstellen® klicken.

ANBINDUNG VON DRITTSOFTWARE

OPENID CONNECT @ Erstellen

3. Client ID und Client Secret kdnnen nun abgelesen und Uber die grine Schaltflache kopiert
werden.

ANBINDUNG VON DRITTSOFTWARE

OPENID CONNECT

HR09290181153A110A000

3.1.3 Offnen eines Priifberichts
1. Login als Wasserversorger
2. Navigieren zum Reiter ,Prufberichte”

3. Nach rechts scrollen und im Feld ,Aktion“ das erste Aktionsfeld anklicken

AKDB Betreiber AKDB Labore AKDB Gesund heitsam t Bestitigung ausstehend £3

3.1.4 Bestatigen eines Prufberichts

Wird ein Prifbericht vom zusténdigen Labor ohne Ubermittlungsfreigabe versendet, kann der

Wasserversorger den Priifbericht einsehen, bevor die Ubermittiung an das Gesundheitsamt
erfolgt.

Um den Prufbericht als Wasserversorger einzusehen und zu versenden, mussen folgende
Schritte befolgt werden:

1. Login als Wasserversorger
2. Navigieren zum Reiter ,Prifberichte”

3. Heraussuchen des gewlnschten Prufberichts
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4. Klick auf das erste Aktionssymbol

Priifberichte Untersuchungspléne

Auftraggeber ®  Beauftragtes Labo [URUTIEISE 1, Hochladen

Titel 11 Auftraggeber 11 Beauftragtes Labor Tl Status 11 Aktion
Test weiterleiten 1 Betreiber Labore Bestitigung ausstehend B 4
Prufbericht Titel Betreiber Labore Bestitigung ausstehend 4
Prifbericht Titel Betreiber Labore Bestitigung ausstehend ERE
Priifbericht Titel Betreiber Labore Bestiitigung ausstehend ] 4
Priifbericht Titel Betreiber Labore Bestitigung ausstehend B oL
Prufbericht Titel Betreiber Labore Bestiitigung ausstehend b &
Prafbericht Titel Betreiber Labore Empfangen B &

Es o6ffnet sich die Detailansicht des Prifberichts, welcher geprift werden kann. Mit Klick auf
~Senden” wird der Prifbericht an das Gesundheitsamt versendet und der Status des Prifbe-
richts andert sich von ,Bestatigung ausstehend* auf ,Empfangen®.

SATULELM | & Herunterladen

PRUFBERICHT ALLGEMEINE ANGABEN
Aligemein Titel Priifbericht: Prafbericht Titel

PROBEN SHAPTH-Prifbericht ID:  2b0a2f0c-e525-46a9-8784-b060d9f934a
Probe 1 Auftragsnummer: 123456

Zusatzlich kann hier der Prifbericht in einem XML-Format nach XWasser Datenstandart her-
untergeladen werden, daflir muss auf die Schaltflache ,herunterladen® geklickt werden.

EARTUCEUM 4, Herunterladen

PRUFBERICHT ALLGEMEINE ANGABEN
Allgemein Titel Prifbericht: Prifbericht Titel

PROBEN SHAPTH-Priifbericht ID:  2b0a2f0c-e525-46a9-8784-b060d9f934a
Probe 1 Auftragsnummer: 123456

3.1.5 Erstellen eines Untersuchungsplans

1. Login als Wasserversorger

2. Navigieren zum Reiter ,Untersuchungsplane’
3. Kilick auf ,Erstellen®

Priifberichte Untersuchungspldne

-+ Erstellen

10
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4. Klick auf ,Neuen Untersuchungsplan erstellen®

Priifberichte  Untersuchungspline

+ Neuen Untersuchungsplan erstellen | + Varlage fertigstellen

Nun sind folgende Abschnitte zu sehen und zu befiillen:
1. Allgemeine Angaben
2. Parametereinstellungen
3. Messprogramme
4. Terminplan
5. Zusammenfassung

Innerhalb dieser Schritte gibt es auszuflllende Textfelder, Zahlfelder, Radio Buttons,
Dropdown-Auswahlfelder etc.

Hinweis: Die Befiillung von Feldern markiert mit einem Sternchen (*) ist dabei zwingend er-
forderlich, um den Untersuchungsplan versenden zu kénnen. Einen Entwurf zu sichern, ist
jedoch auch méglich, ohne alle Pflichtfelder zu befiillen.

11
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Schritt 1: Allgemeine Angaben

Priifberichte Untersuchungsplane
< UNTERSUCHUNGSPLAN ERSTELLEN:

1 Allgemeine Angaben

Titel *

Betreiber_29112024_001

Gltigkeitsbeginn: Giiltigkeitsende

01.01.2025 31.12.2025

Name Gesundheitsamt: * ID Gesundheitsamt
Gesundheitsamt 1 09000023

Name Anlage: * ID Anlage: *

Test Anlage 002 12345

WVA und WVG-Art: *

Eigenstandige WVA

rung Wasserabgabemenge: *

Gesamte Wasserabgabe (Endverbraucher und ggf. Abgabe an andere zentrale WVA)

Wasserabgabe Vorjahr: * Wasserabgabe pro Tag
100.000,00 273,97

Anzahl Untersuchungen Gruppe A Anzahl Untersuchungen Gruppe B
4,00 1,00

Weiter -

2 Parametereinstellung
3 Messprogramme
4  Terminplan

5  Zusammenfassung

71

Hinweis: Die Felder ,ID Gesundheitsamt®, ,Wasserabgabe pro Jahr®, ,Anzahl der Untersuchungen
Gruppe A“ und ,Anzahl Untersuchungen Gruppe B* werden automatisch befiillt.

12



Schritt 2: Parametereinstellungen

Priifberichte Untersuchungspliane

<

1

UNTERSUCHUNGSPLAN ERSTELLEN:

Aligemeine Angaben

2  Parametereinstellung

JA / NEIN - ABFRAGEN:

Oberflichenwassereinfluss: *

Ja Q Nein

Abfiillung zur Abgabe in verschlossenen Behaltnissen: *

Ola Nein

Wurde ein RAP durch gefiihrt: *
Ol Nein

ph-Wert am Wasserausgang >=7,7: *
Ja Q Nein
WEITERE PARAMETER:

Flockung: *

keine Flockung

Acrylamid: *

Untersuchung im Berichtszeitraum
Epichlorhydrin: *

Untersuchung im Berichtszeitraum
Vinylchlorid:

Untersuchung im Berichtszeitraum

Desinfektion der Anlage: *

mit Chlordioxid

€ Zuriick

3  Messprogramme

4  Terminplan

5 Zusammenfassung

Weiter >

13
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Schritt 3: Messprogramme

Im Schritt ,Messprogramme® ist nun das auf Basis der vorherigen Eingaben erstellte Mess-
programm A, Messprogramm B und Messprogramm Pflanzenschutzmittel (PSM) zu sehen.

Prifberichte Untersuchungspldne

< UNTERSUCHUNGSPLAN ERSTELLEN:

1 Aligemeine Angaben
2 Parametereinstellung

3 Messprogramme

MP-A 57 Messprogramm anpassen Zusatzliche Spalten auswahlen

Lfd. Nr. Parameter Parameter-Schlussel

Geruchsschwellenwert bei 23 °C (TON): Minimale
Konzentration eines bestimmten gasformigen,

MP-A-1 sensorisch aktiven Stoffes im umgebenden Medium, 10017
welche gerade noch wahrgenehmen werden kann (TON-
ThresholdOdourNumber)
MP-A-2 Geschmack qualitativ, Intensitat (vor Ort) (klassifiziert) 10019
MP-A-3 spektraler Absorptionskoeffizient bei 436 nm 11004
MP-A-4 pH-Wert elektrometrisch (vor Ort) 11008
MP-A-5 Elektrische Leitfahigkeit bei 25 °C (im Labor) 11015
MP-A-6 Pseudomonas aeruginosa KBE/250ml 80006
MP-A-7 Escherichia coli (E.coli) KBE/100 ml 80007
MP-A-8 Coliforme Bakterien KBE/100 ml 80008
MP-A-9 Intestinale Enterokokken KBE/100 ml 80009
MP-A-10 Koloniezahl 22 °C (DIN EN ISO 6222) KBE/m| 80011

1 2 > » 10

MP-B 57 Messprogramm anpassen Zusétzliche Spalten auswahlen
Lfd. Nr. Parameter Parameter-Schliissel

MP-B-1 Calcitlésekapazitat 11013

MP-B-2 Cyanid, gesamt 12002

MP-B-3 Nitrat 12005

MP-B-4 Nitrit 12006

MP-B-5 Summe Nitrat/50 + Nitrit/3 12007

& Zuriick Weiter -

4 Terminplan

5 Zusammenfassung

Mit Klick auf ,Messprogramm anpassen®, 6ffnet sich ein Pop-Up in welchem die zu prifenden Ele-
mente bei Bedarf angepasst werden kénnen.

1 = Allgemeine Angaben
2 Parametereinstellung

3 Messprogramme

MP-A |5 Messprogramm anpassen

14
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Die Elemente kdnnen nun von links (verflgbare Elemente) nach rechts (zu prifende Elemente)
oder rechts nach links verschoben werden.

Parameter auswahlen fiir Messprogramm MP-A %
Parameter fiir Gruppe A ~
isen, gesamt

Pseudomaonas aeruginasa KBE/250ml

Koloniezahl 22 °C (DIN EN ISO 6222) KBE/m|

Geschmack qualitativ, Intensitat (vor Ort) (klassifiziert)

Koloniezahl 36 °C (DIN EN 150 6222) KBE/m|

i . § . " spekraler Absarptianskoeffizient bei 436 nm
Clostridium perfringens (einschl. Sporen) KBE/100 ml
oH-Wert elektrometrisch fvar Orty -
Parameter fiir Gruppe B v
Parameter fiir Gruppe PSM v
Alle Parameter ~

Mit Klick wird das ausgewahlte Element in das Messprogramm aufgenommen.

5 Mit Klick werden alle Elemente in das Messprogramm aufgenommen.

Mit Klick wird das ausgewahlte Element aus dem Messprogramm entfernt.

« Mit Klick werden alle Elemente aus dem Messprogramm entfernt.

Am Ende des Schritts ,Messprogramme® kénnen mit einem Klick auf das Plus (+) weitere Messpro-
gramme hinzufligen, welche ebenfalls tber ,Messprogramm anpassen® spezifiziert werden kénnen.
Es kdnnen beliebig viele Messprogramme erstellt werden.

MP-PSM 53 Messprogramm anpassen Zusétzliche Spalten auswahlen
Lfd. Nr. Parameter Parameter-Schliissel
MP-PSM-1 Iprodion 30000

MP-PSM-2 Summe Pestizide/Biozide (nach TrinkwV 2023) 30003

MP-PSM-3 MCPA (4-Chlor-2-methylphenoxyessigsaure) 30023

MP-PSM-4 Mecoprop (MCPP) 30024

MP-PSM-5 Dichlorprop 30025

MP-PSM-6 24D 30026

MP-PSM-7 Clopyralid 30033

MP-PSM-8 Propyzamid 30036

MP-PSM-9 Pethoxamid 30050

MP-PSM-10 Propamaocarb 30051

1 2 3 4 5 > » 10
+

Uber das Papierkorb-Symbol kénnen die hinzugefligten Messprogramme geléscht werden (Hinweis:
Messprogramm A, Messprogramm B und Messprogramm PSM kénnen nicht geléscht werden).
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MP-4 £ Messprogramm anpassen

Lfd. Nr.

Parameter

Zusatzliche Spalten auswahlen

Parameter-Schliissel

v
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Schritt 4: Terminplan

Im Schritt ,Terminplan® kann festgelegt werden, in welcher Kalenderwoche das entspre-
chende Messprogramm stattfinden soll. Weiterhin kénnen hier das Objekt, die Probennah-
mestelle, die Kategorie der Probennahmestelle und das Probennahmeverfahren festgelegt
werden und wie die Untersuchung durchgeflihrt wird.

4 Terminplan

Datum/Zeitraum

Messprogramm

elle Kategorie *

Probennahmeverfahren *

Untersuchung durct

@ SHAPTH

Kw1 2025 m Hausliche Trinkwasseri.. Beprobung "Wie vom V... Eigentiberwachunc
Kw1 2025 MP-B Hausliche Trinkwasseri.. Beprobung "Wie vom V... Eigentiberwachunc
Kw1 2025 Hausliche Trinkwasseri... Beprobung "Wie vom V... Eigenlberwachunc
KwW13 2025 m Ubergabestelle Trinkw... Beprobung der Trinkw... Eigentberwachunc
KW26 2025 m Offentliches Verteilung... Beprobung des Verteil... Eigentiberwachunc
Kw39 2025 m Wasserwerk(sausgang) Legionellenbeprobung ... Eigenuberwachunc
& Zuriick Weiter >

5 Zusammenfassung

Uber den Button ,Hinzufligen* kénnen weitere Termine festgelegt werden.

Datum/Zeitraum Messprogramm Objekt Probennahmestelle Probennahmestelle Kategorie * Probennahmeverfahren

Kw1 2026 m

Uber das Papierkorb-Symbol kénnen einzelne Termine geléscht werden.

Untersuchung durch

Eigenuberwachung d... @
EigenUberwachung d... @
Eigenuberwachung d... @
Eigenuberwachung d... |
Eigenuberwachung d... @
Eigentberwachung d... o)

17
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Im letzten Schritt ,Zusammenfassung® kann geprtft werden, ob alle Eingaben korrekt darge-
stellt sind und bei Bedarf einen Kommentar hinzugefligt werden, welcher fir alle beteiligten
Parteien einsehbar ist.

Schritt 5: Zusammenfassung

MP-PSM-10 Propamaocarb 30051 24579-73-5

KOMMENTARE

Neuer Kommentar

& Zuriick Speichern als Entwurf

Der Untersuchungsplan kann jederzeit auch ohne Beflillung der Pflichtfelder zur spateren Be-
arbeitung als Entwurf gespeichert werden.

Speichern als Entwurf |G

Alternativ kann er — sofern alle Pflichtfelder befiillt sind — an das Gesundheitsamt versendet werden.
B Speichern als Entwurf

Hinweis: Ist der ,Senden“-Button ausgegraut, miissen noch Pflichtfelder ausgefiillt werden.

3.1.6 Bestatigen und Freigeben eines Untersuchungsplans

Abhangig davon, ob ein Untersuchungsplan als Wasserversorger oder als Gesundheitsamt
erstellt wurde, ist es der jeweils anderen Partei moglich, den Untersuchungsplan zu bestati-
gen oder zu verbessern.

Um diesen zu verandern, sind folgende Schritte zu befolgen:
1. Login als Wasserversorger
2. Navigieren zum Reiter ,Untersuchungsplane*

3. Wahl des gewlnschten Untersuchungsplans

18



Priifberichte Untersuchungspldne

X Erstellen

+ Neuen Untersuchungsplan erstellen

T

-

+ Vorlage fertigstellen

01.01.2026 -

01.01.2026 -

01.01.2026 -

01.01.2026

01.01.2026

01.01.2026 -

01.01.2026 -

01.01.2026 -

vena anlage 01.01.2069

01.01.2026 -

31.12.2026
31.12.2026
31.12.2026
31.12.2026
31.12.2026
31.12.2026
31.12.2039

31.12.2039

31.12.2069

31.12.2026

MP-A: 4

MP-A: 4

MP-A: 4

MP-A: 4

MP-A: 4

MP-A: 4

MP-A: 1

MP-A: 1

MP-A: 1

MP-A: 4

MP-B: 1

MP-B: 1

MP-B: 1

MP-B: 1

MP-B: 1

MP-B: 1

MP-B: 1

MP-B: 1

hl Untersuchungen T}

Zustandiges Gesundheitsamt ®  An

Status Tl

Durch Betreiber zu vervollstandigen

Bei GA angefragt

Bei GA angefragt

Bei GA angefragt

Durch Betreiber zu vervollstandigen

In Erstellung

Bei GA angefragt

Bei GA angefragt

Abgelehnt

Durch Betreiber zu vervollstandigen

@ SHAPTH

¢ Aktualisieren  [RIRTINRETEN

Gesendet Tl
14.10.2025 - 14:47:34
30.09.2025 - 09:34:07
01.10.2025 - 12:22:50
30.09.2025 - 09:44:42
27.10.2025 - 11:22:34
30.09.2025 - 10:46:24
06.10.2025 - 14:17:12
06.10.2025 - 14:25:24
09.09.2025 - 10:48:09
30.09.2025 - 11:13:17

Aktion

4. Klick auf das erste Aktionssymbol

Es o6ffnet sich die Detailansicht des Untersuchungsplans. Mit einem Klick auf ,Verbessern“ kann der
Untersuchungsplan angepasst werden.

_UPLAN_29092025_ 0014

Es kdonnen im Anschluss alle Felder angepasst oder korrigiert werden. Zusatzlich 1asst sich ein Kom-
mentar hinzufligen, welcher fir alle beteiligten Parteien einsehbar ist. Alternativ kann der Untersu-
chungsplan bei Vollstandigkeit und Korrektheit — ohne weitere Anpassungen — bestatigt werden.

_UPLAN_29092025 0014

3.1.7 Herunterladen eines Untersuchungsplan

Zum Herunterladen eines Untersuchungsplans sind folgende Schritte zu befolgen:

1. Login als Wasserversorger

2. Den Reiter ,Untersuchungsplane® auswahlen

w

4. Klick auf das zweite Aktionssymbol

Wahl des gewlinschten Untersuchungsplans in der Zentrale
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Prifberichte Untersuchungsplane

=+ Erstellen

Titel 11
(o) UPlan_29092025_0010
UPlan_29092025_0010
_UPlan_29092025_0010
_UPlan_29092025_0012
UPlan_29092025_0014

UPlan_29092025_0015

Gesamtanzahl Untersuchungen @ ¢, Aktualisieren  [ERINSTENELTT)

Gesamtanzahl Untersuchungen [l Status T

MP-A:4  MP-B:1

LIV RN MP-PSM: 1 Bei GA angefragt

Bei GA angefragt

MP-A:4  MP-B:1 Bei GA angefragt
MP-A:4  MPB:1 Durch Betreiber zu vervollstindigen

MP-A:d  MP-B:1 In Erstellung

Aktion

4

4

[+

@ SHAPTH

Der Untersuchungsplan wird anschlieend als XML-Format nach XWasser Datenstandart ab-

gespeichert.

3.1.8 Hochladen eines Untersuchungsplans

Ein Untersuchungsplan kann als XML-Format nach XWasser Datenstandart hochgeladen

werden.

Zum Hochladen des Untersuchungsplans ist wie folgt vorzugehen:

1. Login als Wasserversorger

2. Kilick auf “Hochladen”

Zustandiges Gesundheitsamt &

An ¢ Aktualisieren | EAEEIGIELEL)

3. Kilick auf den Button ,Auswahlen® oder Datei per Drag & Drop in den Bereich zum
Hochladen reinziehen

Priffberichte  Untersuchungspline

O Auswahlen

e

Ziehen Sie die Dateien per Drag & Drop hierher, um sie hochzuladen.

4. Klick auf den Button ,Hochladen®, um den Untersuchungsplan hochzuladen

O Auswiéhlen

Ausgewdhlte XML Dateien zum hochladen

Testxml (Giiltig) 45172 kB ([
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C. SHAPTH

3.2 Zugelassene Untersuchungsstellen (Labore)

3.2.1 Ubersicht in der GUI

Nach erfolgreicher Anmeldung in SHAPTH 6ffnet sich automatisch die sogenannte ,Zentrale®. In die-
ser ist eine Ubersicht tber alle Prifberichte zu sehen. Zwischen den Seiten der Liste kann Uber die
Navigationsleiste unten gewechselt werden.

Die Tabelle kann individuell angepasst werden, indem Spalten ein- oder ausgeblendet werden:

1. Offnen der Spaltenauswahl oben.

2. Die gewunschten Kategorien/Spalten per Klick aktivieren oder deaktivieren.

Das Dashboard kann individuell gestaltet werden, indem die Reihenfolge der Spalten geandert wird:

4. Den Spaltenkopf der gewlnschten Spalte anklicken und die Maustaste gedrickt halten.
5. Die Spalte an die gewinschte Position ziehen.
6. Die Maustaste loslassen — die Spalte wird an der neuen Stelle eingefligt.

LABOR

+ Erstellen Signiert (&  Auftraggeber (0  Zus | ¢ Aktualisieren  IRSELIGIELE]

Titel 11 signiert 11 Auftraggeber Tl Zustandige Behdrde 1) Gesamtbewertung T Zeitpunkt Validierus

Test signiert senden 3 L] Betreiber Gesundheitsamt Ergebnis ohne Abweichung 15.05.2025 - 11:28x
Ergebnis ohne Abweichung 15.05.2025 - 11:28x
Ergebnis ohne Abweichung 15.05.2025 - 11:28x
Ergebnis ohne Abweichung 15.05.2025 - 11:28x%
Ergebnis ohne Abweichung 15.05.2025 - 11:28x
Ergebnis ohne Abweichung 15.05.2025 - 11:28x
Ergebnis mit Mangelfeststellung 03.09.2025 - 18:50:%
Ergebnis ohne Abweichung 15.05.2025 - 11:28x
Ergebnis ohne Abweichung 5.05.2025 - 11:28x

15.05.2025 - 11:28%

3.2.2 Abrufen der Client ID und Client Secret zur Anbindung an eine Drittsoftware

Far die Nutzung von SHAPTH uber die API bendtigt das genutzte Labor-Informations-Management-
System (LIMS) besondere Anmeldedaten, bestehend aus der Client-ID und dem Client Secret. Mit
diesen authentifiziert sich die Anwendung fir die Maschine-zu-Maschine Kommunikation. Dafur mus-
sen die folgenden Schritte befolgt werden:

1. In der linken Navigationsleiste auf ,Zugelassene Untersuchungsstellen klicken

2. Den eigenen Eintrag des eigenen Labors aus der Liste heraussuchen

3. Auf das Stift-Symbol rechts neben dem Eintrag klicken
21



@ SHAPTH

SHAPTH
Admin 4 o

4. Nach unten scrollen und unter ,Anbindung von Drittsoftware“ auf ,Erstellen® klicken.

ANBINDUNG VON DRITTSOFTWARE

OPENID CONNECT @ Erstellen

5. Client ID und Client Secret kbnnen nun abgelesen und Uber die griine Schaltfliche kopiert

werden.

ANBINDUNG VON DRITTSOFTWARE

OPENID CONNECT

HR09290181153A110A000

........

3.2.3 Offnen eines Priifberichts
1. Login als Labor
2. Navigieren zum Reiter ,Prifberichte®

3. Nach rechts scrollen und im Feld ,Aktion“ das erste Aktionsfeld anklicken

AKDB Betreiber AKDB Labore AKDB Gesundheitsam! t Bestitigung ausstehend &

3.2.4 Erstellen eines Priifberichts

1. Login als Labor

2. Kilicken auf ,Erstellen®

LABOR

<+ Erstellen

3. Kilicken auf ,Neuen Prifbericht erstellen”

X Erstellen

+ Entwurf fertigstellen

4. Zunachst alle Felder im Reiter ,,Allgemein® ausflllen (mindestens alle Pflichtfelder mussen
hier befullt werden). Die Anzahl der offenen Pflichtfelder sind an der roten Markierung zu er-
kennen.
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ALLGEMEINE ANGABEN

Allgemein @ Titel Prifbericht: * Prifbericht Titel

PROBEN SHAPTH-Prufbericht 1D: * 7629313-9b31-4d31-9878-dd4d25fed108
Probe 1 @ Auftragsnummer: *
Prifbericht ID im Labor:
Gefahr in Verzug: *
Ubermittlungsfreigabe: *
Gemaf Vorgaben Akkreditierung: *
Enthalt Teilergebnisse: *

Korrekturvermerk:

Eine wichtige Eingabe ist hier das Feld ,Ubermittlungsfreigabe“. Wird hier der Wert ,Ja“ ge-
wahlt, wird der Prifbericht direkt an das zustandige Gesundheitsamt versendet. Wird ,Nein*
gewahlt, muss der Prifbericht vorab noch vom Wasserversorger geprift und versendet wer-

den.

In den Reiter der Probe wechseln und auch dort alle Felder ausfiillen (mindestens
alle Pflichtfelder missen hier befillt werden). Die Anzahl der offenen Pflichtfelder er-
kennen ist wieder an der roten Markierung zu erkennen.

&, Importieren & Zuricksetzen

PROFBERICHT ALLGEMEINE ANGABEN

Allgemein Titel Probe: * Probe 1

FROBEN Anlass der Untersuchung: *

Probe 1 @ | Untersuchungsplan Ib:

Berichtspflichtig

ANGABEN ZUR IDENTIFIKATION

SHAPTH-Probennummer: 15f8328-b2ee-d4ff-bobe-3ddebecs14cS
Vom Probennehmer vergebene

1D

Praben ID aus dem Labor: *

Angelieferte Probe

Information zur angelieferten

Prabe

Ganz unten im Reiter ,Probe“ missen die Analyseparameter erganzt werden. Uber das Plus-

Symbol kdnnen beliebig viele Parameter hinzugeflugt werden.

Alle Analyseparameter

Parameter *

Einheit
Erganzung Messwert

Messwert / Auspragung *
Untersuchungsverfahren * +

Bewertung Untersuchungswert *

Fir alle Analyseparameter missen die zugehdérigen Analyseparameterdetails erganzt wer-
den. Es besteht die Maglichkeit, fir mehrere oder auch fir alle eingetragenen Parameter die-
selben Analyseparameterdetails zu hinterlegen. Durch das Setzen des Hakens bei ,Alle Ana-
lyseparameter werden samtliche Parameter markiert. Alternativ kénnen einzelne oder meh-
rere Parameter manuell markiert werden. Uber die blaue Schaltflaiche ,Analyseparameter*
kénnen anschlief3end fur alle ausgewahlten Analyseparameter einheitliche Analyseparame-

terdetails hinterlegt werden.
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Sollen dagegen fur jeden Parameter individuelle Details erganzt werden, ist dies Uber das

Stift-Symbol neben dem jeweiligen Parameter moglich.

£ Analyseparameter

n Alle Analyseparameter

[@]-
Parameter * /\ 1 [
Einheit
Erganzung Messwert

Messwert / Ausprigung *
Untersuchungsverfahren * f +

Bewertung Untersuchungswert * /&

Parameter *
Einheit
Erganzung Messwert

Messwert / Auspragung * 1
Untersuchungsverfahren * /2, +

Bewertung Untersuchungswert *

6. Wenn alle Pflichtfelder und bei Bedarf optionale Felder korrekt ausgefullt sind, kann
der Prufbericht Uber den Button ,Senden® versendet werden.
Hinweis: Die Befiillung von Feldern markiert mit einem Sternchen (*) ist dabei zwin-
gend erforderlich, um den Priifbericht versenden zu kénnen.

PRUFBERICHT

Allgemein
PROBEN

Probe 1

7. Im letzten Schritt vor dem Versenden kann der Prifbericht digital signiert werden.
Hierfir muss ein DAkkS-Zertifikat vorliegen. Diese Akkreditierung ermdglicht es La-
boren, die fir bestimmte Bereiche erforderliche Zulassung der zustandigen Landes-
behdrden fur die Trinkwasseranalyse zu erlangen. Durch die Signatur kann ein Labor
den Prifbericht rechtssicher an das zustandige Gesundheitsamt Gbermitteln. Dies
bedeutet, dass der digital signierte Prifbericht als echt, unverandert und rechtsver-
bindlich gilt.

Prifbericht senden X

PRUFBERICHT SIGNIEREN

Der Prifbericht wurde nicht signiert. Méchten Sie den Prifbericht signieren oder unsigniert senden?

Abbrechen Senden ohne Signatur
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8. Im ersten Schritt muss nun das DAKKS Zertifikat hochgeladen und das zugehdrige
SchlUsselspeicherpasswort eingeben werden, danach kann der Prifbericht Uber ei-
nen Klick auf ,Signieren® rechtssicher signiert und tuber einen Klick auf ,Senden” ver-
schickt werden.

Prifbericht senden X

PRUFBERICHT SIGNIEREN

Der Schlisselspeicher wird nicht an die SHAPTH Plattform tGbermittelt, sondern lediglich lokal im Browser zur
Signatur des Prifberichts verwendet.

Bitte den .p12 Schlisselspeicher auswahlen

Datei auswahlen DAKKS Zertifikat.p12 X

Schlusselspeicher Passwort

=)
Abbrechen m

Alternativ kann der Prifbericht ohne Signatur versendet werden. Hierzu muss die Schaltflache
~senden ohne Signatur® ausgewahlt werden.

Der Prifbericht kann jederzeit, auch ohne Beflllung der Pflichtfelder, zur spateren Bearbeitung als
Entwurf gespeichert werden.

PRUFBERICHT

Allgemein
PROBEN

Probe 1

3.2.5 Hochladen eines Priifberichts

Um einen Prifbericht hochzuladen, muss dieser im SHAPTH-Format vorliegen. Eine XML-
Format nach XWasser Datenstandart ist daher zwingend erforderlich.

Zum Hochladen des Prufberichts sind folgende Schritte zu befolgen:
1. Login als Labor

2. Klick auf “Hochladen”

Zustandiges Gesundheitsamt &  An ¢, Aktualisieren I, Hochladen

3. Kilick auf den Button ,Auswahlen® oder Datei per Drag & Drop in den Bereich zum Hochladen
reinziehen
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™

Ziehen Sie die Dateien per Drag & Drop hierher, um sie hochzuladen

4. Klick auf den Button ,Hochladen®, um den Prifbericht hochzuladen

[ Auswiéhlen Hochladen X Abbrecher

Ausgewdhlte XML Dateien zum hochladen

Testxml (Giiltig) 45.172 kB ([N

3.2.6 Importieren eines Prifberichts

Der Unterschied zwischen dem Import und dem Hochladen eines Prifberichts besteht darin,
dass der Prifbericht nach dem Import weiterbearbeitet oder vor dem Senden signiert werden
kann.

Um einen Prifbericht zu importieren, sind folgende Schritte zu befolgen:

1. Login als Labor

2. Kilick auf ,Erstellen”

LABOR

4+ Erstellen

3. Kilick auf ,Neuen Priifbericht erstellen”

X Erstellen

4. Klick auf ,Importieren®

| -+ Entwurf fertigstellen

5. Auswahl des gewunschten Prufberichts im Dateimanager und diesen hochladen

Im Anschluss werden alle Felder mit den Daten aus der Datei automatisch befullt und kon-
nen bei Bedarf angepasst werden. Der Prifbericht wird automatisch mit dem Import als
Entwurf gespeichert.

3.2.7 Herunterladen eines Priifberichts

Zum Herunterladen des Prufberichts sind folgende Schritte zu befolgen:

26



@ SHAPTH

1. Login als Labor
2. Wahl des gewunschten Prufberichts in der Zentrale

3. Kilick auf das zweite Aktionssymbol

LABOR

Titel 1L Zustandige Behorde T} Gesamtbewertung Tl Status 1) Aktion
Test signiert senden 3 Gesundheitsamt Ergebnis ohne Abweichung Empfangen LR
Test signiert senden 2 Gesundheitsamt Ergebnis ohne Abweichung Empfangen E

Der Prufbericht wird anschlielend als XML-Format nach XWasser Datenstandart abgespei-
chert.

3.2.8 Exportieren eines Priifberichts

Ebenfalls ist es mdglich einen Prifbericht bereits wahrend der Erstellung in der GUI und vor
dem Absenden herunterzuladen. Um einen Prifbericht wahrend der Erstellung exportieren zu
kénnen, muss dieser vorab gespeichert werden. Beim Klick auf “Speichern” wird automatisch
ein Entwurf hinterlegt.

PRUFBERICHT

Allgemein
PROBEN

Probe 1

Innerhalb der Prifberichtserstellung kann zum Exportieren des Prifberichts auf “Exportieren”
geklickt werden.

3.2.9 Entfernen eines Priifberichts

Um einen Prifbericht zu entfernen, sind folgende Schritte zu befolgen:

1. Gewiinschten Prifbericht Giber das Kontrollkastchen auswéahlen

2. Auf den Button ,Entfernen” klicken
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Titel Tl Zustindige Behérde Tl
Test signiert senden 3 Gesundheitsamt
Test signiert senden 2 Gesundheitsamt

3.3 Gesundheitsamter

3.3.1 Ubersicht in der GUI

Nach erfolgreicher Anmeldung in SHAPTH 6ffnet sich automatisch die sogenannte ,Zentrale®. Fr
Gesundheitsamter stehen dort drei Reiter zur Auswahl: Prifberichte, Untersuchungsplane und Jah-
resberichte. In allen drei Reitern ist eine Ubersicht der jeweiligen Eintrédge zu sehen. Zwischen den
Seiten der Liste kann Uber die Navigationsleiste unten gewechselt werden.

Die Tabelle kann individuell angepasst werden, indem Spalten ein- oder ausgeblendet werden:
1. Die Spaltenauswahl 6ffnen.
2. Die gewunschten Kategorien/Spalten per Klick aktivieren oder deaktivieren.
Das Dashboard kann individuell gestaltet werden, indem die Reihenfolge der Spalten angepasst wird:

1. Auf den Spaltenkopf der gewlinschten Spalte klicken und die Maustaste gedrickt halten.
2. Die Spalte an die gewuinschte Position ziehen.
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3. Die Maustaste loslassen — die Spalte wird an der neuen Stelle eingefugt

GESUNDHEITSAMT

Prifberichte  Untersuchungspldne  Jahresberichte

Titel Tl Signiert . Auftraggeber Tl

Beauftragtes Labor Tl

Signiert ®  Auftraggeber @  Be: @ Aktualisieren
Gesamtbewertung Tl Zeitpunkt
Ergebnis mit Klarungsbedarf 23.09.202
Ergebnis ohne Abweichung 25.09.202
Ergebnis mit Klarungsbedarf 25.09.202
Ergebnis ohne Abweichung 26.09.202
Ergebnis mit Kldrungsbedarf 29.09.202
Ergebnis mit Klarungsbedarf 30.09.202
Ergebnis mit Klsrungsbedarf 30.09.202
Ergebnis mit Mangelfeststellung ~ 30,09.202
Ergebnis mit Klarungsbedarf 30.09.202
Ergebnis mit Kldrungsbedarf 30.09.202

>

3.3.2 Abrufen der Client ID und Client Secret zur Anbindung an eine Drittsoftware

Fir die Nutzung von SHAPTH Uber die API bendtigt die genutzte Fachanwendung besondere Anmel-
dedaten, bestehend aus der Client-ID und dem Client Secret. Mit diesen authentifiziert sich die An-
wendung fur die Maschine-zu-Maschine Kommunikation. Dafur die folgenden Schritte zu befolgen:

1.

In der linken Navigationsleiste auf ,Betreiber” klicken

2. Nach unten scrollen und unter ,Anbindung von Drittsoftware* auf ,Erstellen” klicken.

ANBINDUNG VON DRITTSOFTWARE

OPENID CONNECT @ Erstellen

3. Client ID und Client Secret kdnnen nun abgelesen und Uber die griine Schaltflache kopiert

werden.

ANBINDUNG VON DRITTSOFTWARE

OPENID CONNECT

HR09290181153A110A000

........

3.3.3 Offnen eines Priifberichts

1.

Login als Gesundheitsamt
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C. SHAPTH

Navigieren zum Reiter ,Prifberichte”

Nach rechts scrollen und im Feld ,Aktion* das erste Aktionsfeld anklicken

AKDB Betreiber AKDB Labore AKDE Gesundheitsam! t Bestitigung ausstehend 4

3.3.4 Erstellen eines Untersuchungsplans

1.
2.
3.

Login als Gesundheitsamt
Navigieren zum Reiter ,Untersuchungsplane*

Klick auf ,Erstellen”

Priifberichte Untersuchungspldne

-+ Erstellen

Klick auf ,Neuen Untersuchungsplan erstellen®

Priifberichte  Untersuchungspline

X Erstellen

+ Neuen Untersuchungsplan erstellen | + Varlage fertigstellen

Nun sind folgende Abschnitte zu sehen und zu befiillen:

1.

2
3
4.
5

Allgemeine Angaben
Parametereinstellungen
Messprogramme

Terminplan

. Zusammenfassung

Innerhalb dieser Schritte gibt es auszuflllende Textfelder, Zahlfelder, Radio Buttons,
Dropdown-Auswahlfelder etc.

Hinweis: Die Befiillung von Feldern markiert mit einem Sternchen (*) ist dabei zwingend er-
forderlich, um den Untersuchungsplan versenden zu kénnen. Einen Entwurf zu sichern ist
jedoch auch méglich, ohne alle Pflichtfelder zu befiillen.
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Schritt 1: Allgemeine Angaben

Prifberichte Untersuchungsplane Jahresberichte

< UNTERSUCHUNGSPLAN ERSTELLEN:

1 Allgemeine Angaben

a
Titel *
Untersuchungsplan 01
Gultigkeitsbeginn: Gultigkeitsende:
01.01.2026 31.12.2026
Name Betreiber: * ID Betreiber:

Betreiber v BT3022054360342528
Name Beauftragte Untersuchungsstelle 1D Beauftragte Untersuchungsstelle

Labore v DE-Testakkreditierung-22BY1
Name Anlage: * ID Anlage: *

Testanlage 1234567
WVA und WVG-Art: *
Eigenstandige WVA
Erlduterung Wasserabgabemenge: *
Gesamte Wasserabgabe (Endverbraucher und ggf. Abgabe an andere zentrale WVA)
Wasserabgabe Vorjahr: * Wasserabgabe pro Tag
100.000 273,97
Anzahl Untersuchungen Gruppe A: Anzahl Untersuchungen Gruppe B:
4,00 1,00

v
Weiter -

Hinweis: Die Felder ,ID Betreiber®, ,ID Beauftragte Untersuchungsstelle®, ,Wasserabgabe pro Jahr*,
LAnzahl der Untersuchungen Gruppe A” und ,,Anzahl Untersuchungen Gruppe B* werden automatisch
befiillt.
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Schritt 2: Parametereinstellungen

Priifberichte Untersuchungspliane

<

1

UNTERSUCHUNGSPLAN ERSTELLEN:

Aligemeine Angaben

2  Parametereinstellung

JA / NEIN - ABFRAGEN:

Oberflichenwassereinfluss: *

Ja Q Nein

Abfiillung zur Abgabe in verschlossenen Behaltnissen: *

Ola Nein

Wurde ein RAP durch gefiihrt: *
Ol Nein

ph-Wert am Wasserausgang >=7,7: *
Ja Q Nein
WEITERE PARAMETER:

Flockung: *

keine Flockung

Acrylamid: *

Untersuchung im Berichtszeitraum
Epichlorhydrin: *

Untersuchung im Berichtszeitraum
Vinylchlorid:

Untersuchung im Berichtszeitraum

Desinfektion der Anlage: *

mit Chlordioxid

€ Zuriick

3  Messprogramme

4  Terminplan

5 Zusammenfassung

Weiter >
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Schritt 3: Messprogramme

Im Schritt ,Messprogramme* sieht ist nun das auf Basis der vorherigen Eingaben, erstellte
Messprogramm A, Messprogramm B und Messprogramm Pflanzenschutzmittel (PSM) zu se-

hen.

Prifberichte Untersuchungsplane

< UNTERSUCHUNGSPLAN ERSTELLEN:

1 Aligemeine Angaben
2 Parametereinstellung

3 Messprogramme

MP-A 5J Messprogramm anpassen

Lfd. Nr.

MP-A-1

MP-A-2
MP-A-3
MP-A-4
MP-A-5
MP-A-6
MP-A-7
MP-A-8
MP-A-9

MP-A-10

MP-B 57 Messprogramm anpassen
Lfd. Nr.
MP-B-1
MP-B-2
MP-B-3
MP-B-4

MP-B-5
& Zuriick

4 Terminplan

5 Zusammenfassung

Parameter

Geruchsschwellenwert bei 23 °C (TON): Minimale
Konzentration eines bestimmten gasférmigen,
sensorisch aktiven Stoffes im umgebenden Medium,
welche gerade noch wahrgenehmen werden kann (TON-
ThresholdOdourNumber)

Geschmack qualitativ, Intensitat (vor Ort) (klassifiziert)
spektraler Absorptionskoeffizient bei 436 nm
pH-Wert elektrometrisch (vor Ort)

Elektrische Leitfahigkeit bei 25 °C (im Labor)
Pseudomonas aeruginosa KBE/250ml

Escherichia coli (E.coli) KBE/100 ml

Coliforme Bakterien KBE/100 ml

Intestinale Enterokokken KBE/100 ml

Koloniezahl 22 °C (DIN EN ISO 6222) KBE/m|

1 2 > » 10

Parameter
Calcitlésekapazitat
Cyanid, gesamt
Nitrat

Nitrit

Summe Nitrat/50 + Nitrit/3

(@ SHAPTH

Zusatzliche Spalten auswahlen

Parameter-Schlussel

10017

10019
11004
11008
11015
80006
80007
80008
80009

80011

Zusatzliche Spalten auswahlen

Parameter-Schliissel
11013
12002
12005
12006

12007

Weiter -

Mit Klick auf ,Messprogramm anpassen®, 6ffnet sich ein Pop-Up in welchem die zu prufenden Ele-
mente bei Bedarf angepasst werden kénnen.

1 = Allgemeine Angaben
2 Parametereinstellung

3 Messprogramme

MP-A |5 Messprogramm anpassen
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Die Elemente kdnnen nun von links (verflgbare Elemente) nach rechts (zu prifende Elemente)
oder rechts nach links verschoben werden.

Mit Klick wird das ausgewahlte Element in das Messprogramm aufgenommen.
5 Mit Klick werden alle Elemente in das Messprogramm aufgenommen.
Mit Klick wird das ausgewahlte Element aus dem Messprogramm entfernt.
« Mit Klick werden alle Elemente aus dem Messprogramm entfernt.
Parameter auswahien fur Messprogramm MP-A ) x
Eisen, gesamt Geruchsschwellerwert bel 23 °C (TON): Minimale Konzentration eines

bestimmten gasférmigen, sensorisch aktiven Stoffes im umgebenden
Pseudomanas aeruginasa KBE/250ml

Medium, welche gerade noch wahrgenehmen werden kann (TON-
ThresholdOdourNumber)

Koloniezahl 22 °C (DIN EN ISO 6222) KBE/m|

schmack qualitativ, Intensitat (vor Ort) (klassifiziert)
Koloniezahl 36 °C (DIN EN IS0 6222) KBE/ml Geschmack qualitativ. Intensitat d ert

«

Clostridium perfringens (einschl. Sporen) KBE/100 ml
P ter f pe B v
Parameter fiir Gruppe PSM ~
Alle Parameter v

Am Ende des Schritts ,Messprogramme® kdnnen mit einem Klick auf das Plus (+) weitere
Messprogramme hinzugefligt werden, welche ebenfalls Uber ,Messprogramm anpassen® spe-
zifiziert werden kénnen. Es kdnnen beliebig viele Messprogramme erstellt werden.

MP-PSM 53 Messprogramm anpassen Zusatzliche Spalten auswahlen
Lfd. Nr. Parameter Parameter-Schlissel
MP-PSM-1 Iprodion 30000

MP-PSM-2 Summe Pestizide/Biozide (nach TrinkwV 2023) 30003

MP-PSM-3 MCPA (4-Chlor-2-methylphenoxyessigsaure) 30023

MP-PSM-4 Mecoprop (MCPP) 30024

MP-PSM-5 Dichlorprop 30025

MP-PSM-6 24D 30026

MP-PSM-7 Clopyralid 30033

MP-PSM-8 Propyzamid 30036

MP-PSM-9 Pethoxamid 30050

MP-PSM-10 Propamocarb 30051

1 2 3 B 5 > » 10
+

Uber das Papierkorb-Symbol kénnen die hinzugefiigten Messprogramme geléscht werden (Hinweis:
Messprogramm A, Messprogramm B und Messprogramm PSM kénnen nicht geléscht werden).
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MP-4 £ Messprogramm anpassen

Lfd. Nr.

Parameter

Zusatzliche Spalten auswahlen

Parameter-Schliissel

v
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Im Schritt ,Terminplan® kann festgelegt werden, in welcher Kalenderwoche das entspre-
chende Messprogramm stattfinden soll. Weiterhin kénnen hier das Objekt, die Probennah-
mestelle, die Kategorie der Probennahmestelle und das Probennahmeverfahren festgelegt
werden und wie die Untersuchung durchgeflihrt wird.

Schritt 4: Terminplan

4 Terminplan

Datum/Zeitraum Messprogramm Objekt Probenr {1 Prob elle Kategorie * Probennahmeverfahren * Untersuchung durct
Kw1 2025 MP-A Hausliche Trinkwasseri.. Beprobung "Wie vom V... Eigentiberwachunc
Kw1 2025 MP-B Hausliche Trinkwasseri.. Beprobung "Wie vom V... Eigentiberwachunc
Kw1 2025 Hausliche Trinkwasseri... Beprobung "Wie vom V... Eigenlberwachunc
KwW13 2025 m Ubergabestelle Trinkw... Beprobung der Trinkw... Eigentberwachunc
KW26 2025 m Offentliches Verteilung... Beprobung des Verteil... Eigentiberwachunc
Kw39 2025 m Wasserwerk(sausgang) Legionellenbeprobung ... Eigenuberwachunc
& Zuriick Weiter >

5 Zusammenfassung

Uber den Button ,Hinzufligen* kénnen weitere Termine festgelegt werden.

Datum/Zeitraum Messprogramm Objekt Probennahmestelle Probennahmestelle Kategorie * Probennahmeverfahren

P . |

Uber das Papierkorb-Symbol kénnen einzelne Termine geléscht werden.

Untersuchung durch

Eigenliberwachung d...

Eigenliberwachung d...

Eigenliberwachung d... 0]

Eigenliberwachung d... 0]

Eigenliberwachung d... 0]

Eigenliberwachung d... 0]

Schritt 5: Zusammenfassung

Im letzten Schritt ,Zusammenfassung“ kann geprtft werden, ob alle Eingaben korrekt darge-
stellt werden und bei Bedarf einen Kommentar hinzufiigen, welcher fir alle beteiligten Par-
teien einsehbar ist.
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MP-PSM-10 Propamaocarb 30051 24579-73-5

1 2 3 4 5 b » 10

KOMMENTARE

Neuer Kommentar

& Zuriick Speichern als Entwurf

Der Untersuchungsplan kann jederzeit auch ohne Befullung der Pflichtfelder zur spateren Be-
arbeitung als Entwurf gespeichert werden.

Speichern als Entwurf |G

Alternativ kann er — sofern alle Pflichtfelder befullt sind — an das Gesundheitsamt versendet werden.
Speichern als Entwurf |

Hinweis: Ist der ,Senden“-Button ausgegraut, miissen noch Pflichtfelder ausgefiillt werden.

3.3.5 Uberpriifen und Freigeben eines Untersuchungsplans

Abhangig davon, ob ein Untersuchungsplan als Wasserversorger oder als Gesundheitsamt
erstellt wurde, ist es der jeweils anderen Partei mdglich, den Untersuchungsplan zu bestati-
gen oder zu verbessern.

Um diesen zu verandern, missen folgende Schritte befolgt werden:
1. Login in SHAPTH als Gesundheitsamt
2. Navigieren zum Reiter ,Untersuchungsplane®

3. Wahl des gewlinschten Untersuchungsplans

37



(. SHAPTH

4. Klick auf das erste Aktionssymbol

GESUNDHEITSAMT

Priifberichte Untersuchungspldne Jahresberichte

Gesamtanzahl Untersuchungen ® ¢ Aktualisierer
Titel 11 Gesamtanzahl Untersuchungen 1! Status Tl Gesendet 1! Aktion
UPlan_29092025_0010 MP-A:4  MP-B:1 m Durch Betreiber zu vervolistandigen 14102025 - 14:47:34 | B
UPlan_29092025_0010 weas west (IXENED Bei GA angefragt 30.09.2025 - 09:34:07 :
UPlan_29092025_0010 MP-A:4  MP-B:1 m Bei GA angefragt 01.10.2025 - 1222250 | B
UPlan_29092025_0012 venca west (EEIRD Bei GA angefragt 30.09.2025 - 09:44:42

Es oOffnet sich eine neue Seite, auf welcher der Untersuchungsplan mit einem Klick auf ,Verbessern®
angepasst werden kann.

_UPLAN _29092025_0010

Titel UPlan_230392025_0010

ALLGEMEINE ANGABEN

Es kdnnen im Anschluss alle Felder angepasst oder korrigiert werden. Zusatzlich 18sst sich ein Kom-
mentar hinzufigen, welcher fur alle beteiligten Parteien einsehbar ist. Alternativ kann der Untersu-
chungsplan bei Vollstandigkeit und Korrektheit bestatigt werden.

UFLAN 23092025 0010

[ ]

ALLGEMETNE ANGABEN

Titel _UPlan_29092025_0010

3.3.6 Hochladen eines Untersuchungsplan
Um einen Untersuchungsplan hochzuladen, muss dieser im SHAPTH-Format vorliegen. Eine
XML-Format nach XWasser Datenstandart ist daher zwingend erforderlich.

Zum Hochladen des Untersuchungsplans mussen folgende Schritte befolgt werden:
1. Login als Gesundheitsamt

2. Kilick auf “Hochladen”

Zustandiges Gesundheitsamt &  An ¢ Aktualisieren 1, Hochladen

3. Kilick auf den Button ,Auswahlen® oder Datei per Drag & Drop in den Bereich zum
Hochladen reinziehen

Priffberichte  Untersuchungspline

[ Auswihlen

™

Ziehen Sie die Dateien per Drag & Drop hierher, um sie hochzuladen
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5. Kiick auf den Button ,Hochladen®, um den Untersuchungsplan hochzuladen

[ Auswiéhlen Hochladen X Abbrecher

Ausgewdhlte XML Dateien zum hochladen

Testxml (Giiltig) 45.172 kB ([N

3.3.7 Herunterladen eines Untersuchungsplans

Zum Herunterladen eines Untersuchungsplans mussen folgende Schritte befolgt werden:

1. Login als Gesundheitsamt

2. Navigieren in den Reiter ,Untersuchungsplane®

3. Wahl des gewunschten Untersuchungsplans in der Zentrale

4. Klick auf das zweite Aktionssymbol

Priifberichte Untersuchungspline Jahresberichte

+ Erstellen Gesamtanzahl Untersuchungen &

Titel 11 Gesamtanzahl Untersuchungen [}

UP_ 012025 MP-A:8  MP-B:2 m Sanstige: 2
UP_01_2025 MP-A:8  MP-8:2 m Sanstige: 2
test MP-A: 1 MP-B: 1 m

UP_01_2025 MP-A:8  MP-B:2 m Sanstige: 2
UP_01_2025 MP-A:D  MP-8:1 m e

Status Tu

Bei Betreiber angefragt

Bei Betreiber angefragt

Bei Betreiber angefragt

Bei Betreiber angefragt

Bei GA angefragt

¢ Aktualisieren  JROMGEGIREEL]

Gesendet Tl

01.10.2025 - 12:35:37

01.10.2025 - 12:36:48

09.10.2025 - 13:41:47

20.10.2025 - 15:56:59

19.10.2025 - 22:52:33

Aktion

Der Untersuchungsplan wird anschlieffend als XML-Format nach XWasser Datenstandart ab-

gespeichert.
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3.3.8 Hochladen eines Jahresberichts

Das Hochladen eines Jahresberichts ist nur Gesundheitsamtern moglich. Zum Versenden ei-
nes Jahresberichts missen folgende Schritte befolgt werden:

Login in SHAPTH als Gesundheitsamt
Navigieren zum Reiter ,Jahresberichte”

Klick auf den Button ,Hochladen®

GESUNDHEITSAMT

Prifberichte  Untersuchungsplane |  Jahresberichte
¢ Aktualisieren &, Hochladen

Titel T4 Hochgeladen 7! Gesendet 1. Aktion

Gewunschten Empfanger auswahlen
Gewlinschten Dateityp auswahlen (Es kann hier zwischen XML- und XLS-Format entschie-
den werden)

Klick auf den Button ,,Auswahlen”, um eine Datei hochzuladen

1D der Landesbehérde: BY0DLB241

XML

<+ Auswahlen eine Datei ausgewahit

Titel

7. Den Titel bei Bedarf anpassen
8. Klick auf den Button ,Senden”

1D der Landesbehorde: BYDDOLB241

XML

-+ Auswanien RO [ © enemen |
‘

Jahresbericht 2025
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Jahresberichte kdnnen Uber den jeweiligen Download-Button in der Aktionsspalte heruntergeladen
werden.

3.3.9 Herunterladen eines Jahresberichts

GESUNDHEITSAMT

Priifberichte  Untersuchungspldne  Jahresberichte
GEUICIE I 1, Hochladen

Titel 1 Hochgeladen 11 Gesendet 1l Aktion

Jahresbericht 2025 23.00.2025 - 18:36:17 27.10.2025 vmf‘:-w

Der Jahresbericht wird anschlielRend lokal gespeichert.
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3.4 Obere/Mittlere Landesbehorden

3.4.1 Herunterladen eines Jahresberichts

Nach dem Einloggen als Obere/Mittlere Landesbérde in SHAPTH ist in der Zentrale eine Ubersicht
Uber alle Jahresberichte zu sehen.

Die durch das Gesundheitsamt Gbermittelte Datei kann Uber den jeweiligen Download-Button in der
Aktionsspalte heruntergeladen werden.

GESUNDHEITSAMT

Priifberichte  Untersuc hungsplane  Jahresberichte

ORI 1. Hochladen

Hochgeladen 11 Gesendet 1l Aktion

Titel Tl

Jahresbericht 2025 23.00.2025 - 18:36:17 27.10.2025 - 16:16:46

[]

Der Jahresbericht wird anschlie3end lokal gespeichert.
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4. Status und Bedeutung

4.1 Untersuchungsplane

Der Untersuchungsplan durchlauft mehrere Stadien:

Status

Bedeutung

In Erstellung

Der Untersuchungsplan wurde vom Gesundheitsamt oder Betrei-
ber als Entwurf gespeichert und kann weiterhin bearbeitet wer-
den.

Bei GA angefragt

Der Untersuchungsplan wurde vom Betreiber an das Gesund-
heitsamt gesendet oder verbessert und muss vom Gesundheits-
amt gepruft werden.

Freigegeben

Der Untersuchungsplan wurde vom Gesundheitsamt oder dem
Betreiber bestatigt oder nach Uberarbeitung durch das Gesund-
heitsamt oder vom Betreiber vom jeweiligen anderen Akteur be-
statigt.

Durch Betreiber zu vervollstindigen

Der Untersuchungsplan wurde vom Gesundheitsamt erstellt und
wird zum Vervollstadndigen an den Betreiber versendet.

Abgelehnt

Der Untersuchungsplan wurde vom Gesundheitsamt abgelehnt.

Bei Betreiber angefragt

Der Untersuchungsplan wurde vom Gesundheitsamt an den Be-
treiber gesendet oder verbessert und muss vom Betreiber ge-
prift werden.

43



4.2 Prufberichte

Der Prifbericht durchlauft mehrere Stadien:

Status Bedeutung
Der Prufbericht ist noch nicht versendet. Er kann in die-
Entwurf sem Status beliebig oft verandert und angepasst werden.

Bestdtigung ausstehend

Der Prifbericht wurde vom Labor abgeschlossen. Der Be-
treiber muss den Prfbericht bestatigen, bevor dieser an
das Gesundheitsamt gesendet wird.

Empfangen

Der Prifbericht wurde entweder durch das Labor direkt an

das Gesundheitsamt gesendet, oder erst an den Betreiber,
welcher den Prifbericht bestatigt hat. Der Prifbericht liegt
nun dem Gesundheitsamt vor.




5. Registerpflege und Pflege von Berechtigungen
5.1 Wasserversorger (Betreiber von Trinkwasseranlagen)

5.1.1 Den eigenen Eintrag als Wasserversorger bearbeiten

Um die eigenen Daten als Wasserversorger in SHAPTH zu pflegen, missen folgende Schritte
befolgt werden:

1. Login als Wasserversorger

2. Navigieren zum Register ,Betreiber”. Es wird der eigene Eintrag angezeigt.

Zusténdige Behorden

Bl Betreiber

© Zugelassene
Untersuchungsstellen

£, Benutzer

3. Auf den Button ,Bearbeiten” klicken

(> Bearbeiten

Details AKDB Betreiber

4. Hinterlegte Daten anpassen und die Anderungen mit einem Klick auf ,Speichern si-
chern.

Betreiber: Betreiber (BT3022054360342528) O Zuriicksetzen

2  Identifikation

3  Kontaktdaten

4 Zusammen fassung

Details AKDB Betreiber

ANSCHRIFT

IDENTIFIKATION

Bundesland

KONTAKTDATEN

Postfach

€ Zuriick Speichern
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Hinweise: Einige Angaben werden direkt aus dem ,MeinUnternehmenskonto Profil“ in SHAPTH
tbernommen und kénnen auch nur (ber die ,Mein Unternehmenskonto Profilverwaltung“ ange-
passt werden. Um den Eintrag zu speichern, miissen mindestens alle Pflichtfelder befiillt sein.

5.1.2 Zustandigen Behorden Leseberechtigung auf den eigenen Eintrag gewah-
ren/entziehen

Wasserversoger kénnen in SHAPTH Landesbehérden und Gesundheitsamtern Leserechte auf
den eigenen Eintrag geben und entziehen. Daflir missen die folgenden Schritte befolgt werden:

1. Login als Wasserversorger

2. Navigieren zum Register ,Zustandige Behorden®

Zustandige Behdrden

Bl Betreiber

Zugelassene
Untersuchungsstellen

£, Benutzer

3. Den Reiter ,Landesbehorden” oder den Reiter ,Gesundheitsamter” auswahlen

4. Neben dem gewiinschten Akteur auf das ausgegraute Augen-Symbol klicken

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehorden Gesundheitsdmter |

¢ Aktualisieren  NESVERTEERITY

DTl Name Tl Aktion
BY000LB241 B
5. Die Aktion bestatigen

Analog zum Erteilen der Leserechte kann tber einen erneuten Klick auf das — nun griine — Augen-
Symbol einem Akteur wieder das Leserecht auf den eigenen Eintrag gewahrt werden.

5.1.3 Zugelassene Untersuchungsstellen Leseberechtigung auf den eigenen Ein-
trag gewdhren/entziehen

Wasserversoger in SHAPTH kdénnen Zugelassenen Untersuchungsstellen Leserechte auf ihren
Eintrag geben und entziehen. Daflir mussen folgende Schritte befolgt werden:

1. Login als Wasserversorger



2. Navigieren zum Register ,Zugelassene Untersuchungsstellen®

Zustdndige Behorden

B Betreiber

Zugelassene
Untersuchungsstellen

&£, Benutzer

3. Neben dem gewunschten Akteur auf das ausgegraute Augen-Symbol klicken

LISTE MIT DEN ZUGELASSENEN UNTERSUCHUNGSSTELLEN

AKDB usatzliche Spalten auswahler [ Alle exportieren

1D Name Adresse Aktion

DE-Testakkreditierung-228Y1 Labore

4. Die Aktion bestatigen

Analog zum Erteilen der Leserechte kann tber einen erneuten Klick auf das — nun griine — Augen-
Symbol einem Akteur wieder das Leserecht auf den eigenen Eintrag gewahrt werden.

5.1.4 Niederlassung erstellen

Um als Wasserversorger in SHAPTH eine Niederlassung zu erstellen, missen folgende Schritte
befolgt werden:

1. Login als Wasserversorger

2. Zum Register ,Betreiber” navigieren (Es wird der eigene Eintrag angezeigt)

Zusténdige Behorden

B Betreiber

© Zugelassene
Untersuchungsstellen

4, Benutzer

3. Runterscrollen zur ,Liste der Niederlassungen’
4. Auf Erstellen® klicken

LISTE MIT NIEDERLASSUNGEN

1l Name 11 Aktion

Zeige 0 -G von 0
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5. Auf ,Neuen Betreiber” erstellen klicken

X Erstellen | WofidiEgt]

+ Neuen Betreiber erstellen + Entwurf fertigstellen

6. Es mussen folgende Kategorien befullt werden:
1. Anschrift
2. Identifikation
3. Kontaktdaten

Entwurf & Zuriicksetzen

1 Anschrift

7. Die Zusammenfassung prifen und anschlieend den Eintrag mit einem Klick auf ,Erstel-

len® speichern.

X SchlieBen | @ Speichern als Entwurf Erstellen

Hinweise: Es mlissen zum Erstellen mindestens alle Pflichtfelder befiillt werden. Der Eintrag kann
auch jederzeit als Entwurf zwischengespeichert werden, ohne dass alle Pflichtfelder befiillt sind.
Manche Angaben wie der ,Staat” oder der ,Typ“ sind bereits basierend auf den Angaben des
einen Eintrags automatisch befillt.

5.1.5 Mitarbeiter verwalten

Verwalter einer Wasserversorgungsanlage kénnen lhre Mitarbeiter in der SHAPTH GUI verwal-
ten. Mitarbeiter kdnnen dabei zu Verwaltern des Standorts gemacht werden oder es kénnen Mit-
arbeiter/Verwalter des Standorts entfernt werden.

Dafur muss in den Bereich ,Benutzer gewechselt werden.



Zustandige Behorden
Bl Betreiber

o Zugelassene
Untersuchungsstellen

£, Benutzer

Durch Klicken auf den Reiter ,Benutzerverwaltung® ist eine Ubersicht tiber alle Benutzerkonten
zu sehen. Es kdnnen einzelne oder mehrere Eintrage ausgewahlt und Gber den Button ,Entfer-

nen“ geléscht werden.

LISTE MIT BENUTZER

Benutzerverwaltung | Zugriffsverwaltung

@ Entfernen

Benutzername T E-Mail T}

mitarbeiter.betreiber mitarbeiter.betreiber@shapth.de

verwalter.betreiber Das bin ich verwalterbetreiber@shapth.de

Vorname T1

Mitarbeiter

Verwalter

¢ Aktwalisieren

Nachname Tl Zuordnung Tl Aktion

Betreiber Mitarbeiter des Betreibers

Betreiber Verwalter des Betreibers

SN0 D

Mit einem Klick auf das Stift-Symbol kann das jeweilige Profil des Nutzers angepasst werden.

LISTE MIT BENUTZER

Benutzerverwaltung Zugriffsverwaltung

@ Entfernen

Benutzername Tl E-Mail T1

a mitarbeiter.betreiber

verwalterbetreiber Das bin ich

Vorname Tl

Mitarbeiter

Verwalter

¢ Aktualisieren

Nachname 7| Zuordnung . Aktion

Betreiber Mitarbeiter des Betreibers

Betreiber Verwalter des Betreibers

In dieser Detailansicht kann ebenfalls die Rolle des Nutzers angepasst werden. So kann zwischen
vier Benutzergruppen ausgewahlt werden:

1. Verwalter des Betreibers
2. Mitarbeiter des Betreibers

3. Verwalter eines Standorts des Betreibers



4. Mitarbeiter eines Standorts des Betreibers

ROLLE

Benutzergruppe:
Mitarbeiter des Betreibers
Betreiber
Verwalter des Betreibers

Mitarbeiter des Betreibers
Verwalter eines Standorts des Betreibers

Mitarbeiter eines Standorts des Betreibers

5.2 Zugelassene Untersuchungsstellen (Labore)

5.2.1 Mitarbeiter verwalten

Ein Verwalter einer Zugelassenen Untersuchungsstelle kann die Mitarbeiter in der SHAPTH GUI
verwalten. Es kénnen Mitarbeiter zu Verwaltern des Standorts gemacht werden und Mitarbei-

ter/Verwalter des Standorts entfernt werden.

Dafiir muss zunachst in den Bereich ,Benutzer gewechselt werden.

Zustandige Behdrden
B Betreiber

o Zugelassene
Untersuchungsstellen

2 Benutzer

Durch Klicken auf ,Benutzerverwaltung“ ist eine Ubersicht (iber alle Benutzerkonten zu sehen. Es
kénnen einzelne oder mehrere Eintrage ausgewahlt und Uber den Button ,Entfernen® geldscht

werden.

LISTE MIT BENUTZER

Benutzerverwaltung | Zugriffsverwaltung

@ Entfernen ¢ Aktualisieren
Benutzername 1l E-Mail 11 Vorname 1. Nachname Tl Zuordnung 11 Aktion
123test_labor . Max Mustermann Verwalter einer Niederlassung des Labors
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Mit einem Klick auf das Stift-Symbol kann das jeweilige Profil des Nutzers angepasst werden.

Benutzerverwaltung Zugriffsverwaltung

Benutzername Tl E-Mail T Vorname H Nachname 11 Zuordnung 1l

Aktion
123test_labor_ Max Mustermann Verwalter einer Niederlassung des Labors

123test_verwalter_labor Max Mustermann 09 Verwalter des Labors

In dieser Detailansicht kann ebenfalls die Rolle des Nutzers angepasst werden. Dabei kann zwi-
schen vier Benutzergruppen ausgewahlt werden:

1. Verwalter des Labors

2. Mitarbeiter des Labors

3. Verwalter einer Niederlassung des Labors

4

Mitarbeiter einer Niederlassung des Labors

Benutzergruppe:

Verwalter einer Niederlassung des Labors

Labor

Verwalter des Labors

(S )

Mitarbeiter des Labors
Verwalter einer Niederlassung des Labors

Mitarbeiter einer Niederlassung des Labors

5.2.2 Den eigenen Eintrag bearbeiten

Zugelassene Untersuchungsstellen konnen ihren eigenen Eintrag nicht selbst bearbeiten. Die
Verwaltung dieser Eintrége erfolgt ausschlieRlich durch die Obere Landesbehdrde. Bei Ande-
rungsbedarf muss die zustandige Obere Landesbehdrde kontaktiert werden.

5.3 Gesundheitsamter

5.3.1 Den eigenen Eintrag als Gesundheitsamt bearbeiten

Um den eigenen Registereintrag als Gesundheitsamt in SHAPTH zu bearbeiten, mussen fol-
gende Schritte befolgt werden:

1. Login als Gesundheitsamt



2.

3.

Navigieren zum Register ,Zustandige Behoérden

ADMIN

Zustandige Behorden

B Betreiber

Zugelassene
Untersuchungsstellen

£, Benutzer

Zum Reiter ,Gesundheitsamter wechseln und in der Aktionsspalte auf das Stift-Symbol

neben dem eigenen Eintrag klicken

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehérden Gesundheitsamter

uche nach ID, Name oder Adresse Zusatzliche Spalten auswahlen ¢ Aktualisieren NEWNDESEHSUN 7 Eigener Registereintrag

DTl Name Tl Aktion

BY123GAB01

Auf den Button ,Bearbeiten” klicken

(> Bearbeiten

Details | Gesundheitsamt
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5. Hinterlegte Daten anpassen und die Anderungen mit einem Klick auf ,Speichern® si-

chern.

Gesundheitsamt: AKDB Gesundheitsamt (BY123GA801) & Zuriicksetzen

ontaktdaten

4 Zusammenfassung

Details Gesundheitsamt
ANSCHRIFT

Stralie

IDENTIFIKATION

Name

Zustandig fiir die Uberwachung

KONTAKTDATEN

& Zuriick @ Speichern

Hinweis: Um den Eintrag zu speichern, miissen mindestens alle Pflichtfelder befiillt sein.

5.3.2 Mitarbeiter verwalten

Der Verwalter eines Gesundheitsamts kann die eigenen Mitarbeiter in der SHAPTH GUI verwal-
ten. Es kénnen Mitarbeiter zu Verwaltern des Gesundheitsamts gemacht werden und Mitarbei-
ter/Verwalter des Gesundheitsamts entfernt werden.

Daflr muss in den Bereich ,Benutzer® gewechselt werden.

Zustdndige Behoérden

© Zugelassene
Untersuchungsstellen

[B] Betreiber

&£, Benutzer

Mit einem Klick auf den Reiter ,Benutzerverwaltung® erscheint eine Ubersicht (iber alle Benutzer-
konten. Es kdnnen einzelne oder mehrere Eintrage ausgewahlt und Gber den Button ,Entfernen®
geléscht werden.



LISTE MIT BENUTZER

Benutzerverwaltung | Zugriffsverwaltung

¢ Aktualisieren

Benutzername Tl E-Mail 11 Vorname 1. Nachname 1! Zuordnung 11 Aktion
123test verwalter_gesundheitsamt Max Mustermann 05  Verwalter des Gesundheitsamts

Mit einem Klick auf das Stift-Symbol kann das jeweilige Profil des Nutzers angepasst werden.

LISTE MIT BENUTZER

Benutzerverwaltung Zugriffsverwaltung

Benutzername 1l

¢ Aktualisieren

E-Mail 11 vorname 1| Nachname Tl Zuordnung Tl Aktion

Max Mustermann 05 Verwalter des Gesundheitsamts

i@ 123test_verwalter_gesundheitsamt

In dieser Detailansicht kann ebenfalls die Rolle des Nutzers angepasst werden. Dabei kann zwi-
schen vier Benutzergruppen ausgewahlt werden:

1. Verwalter des Gesundheitsamts
2. Mitarbeiter des Gesundheitsamts

ROLLE

Benutzergruppe:

Verwalter des Gesundheitsamts

Gesundheitsamt

Verwalter des Gesundheitsamts

Mitarbeiter des Gesundheitsamts

5.4 Obere/Mittlere Landeshorde

5.4.1 Den eigenen Eintrag als Obere/Mittlere Landesbehorde bearbeiten
Um den eigenen Eintrag als Obere/Mittlere Landesbehérde in SHAPTH zu pflegen, missen fol-
gende Schritte befolgt werden:

1. Login als Obere/Mittlere Landesbehérde
2. Navigieren zum Register ,Zustandige Behérden®

Zustandige Behorden

Zugelassene
Untersuchungsstellen

[B] Betreiber

£, Benutzer

10
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3. Auswahlen des Reiters ,Landesbehdérden® und in der Aktionsspalte auf das Stift-Symbol

neben meinem eigenen Eintrag klicken

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehérden Gesundheitsamter

nach ID, Name oder Adresse Zusstaliche Spalten auswahle O Akwalisiersn  Alle Akt
D1 Name 11 Aktion
BY000LB241 D

4. Auf den Button ,Bearbeiten klicken

(> Bearbeiten

Details Bayerisches Landesamt fiir Gesundheit

5. Hinterlegte Daten anpassen und die Anderungen mit einem Klick auf ,Speichern® si-
chern.

Behdrde: Bayerisches Landesamt fur Gesundheit und Lebensmittelsicherheit (LGL) (BYODOLB241) O Zuricksetzen

1 Anschrift

2  Identifikation

3 ' Kontaktdaten

4 Zusammenfassung

Details

ANSCHRIFT

Hausnumme

Postleitzahl
ort
Staat

Zusatz

IDENTIFIKATION

Bundesland

Kreisschlissel

KONTAKTDATEN

Kommentar

€ Zuriick Speichern

Hinweis: Um den Eintrag zu speichern, miissen mindestens alle Pflichtfelder befiillt sein.

5.4.2 Landesbehorden verwalten

Die oberste Landesbehdrde kann in der SHAPTH GUI Landesbehdérden, die in dem Zustandig-
keitsbereich der Landesborde liegen, verwalten.

Daflir muss in das Register ,Zustandige Behdrden“ navigiert werden.

11



Zusténdige Behérden

Zugelassene
Untersuchungsstellen

B Betreiber

£, Benutzer

Danach muss der Reiter ,Landesbehérden® ausgewahlt werden. Es ist eine Ubersicht Uber alle

Registereintrage zu sehen.

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehdrden Gesundheitsamter
¢, Aktualisieren Alle Aktiv [ Alle exportieren

T Name 1! Aktion

BYO0OLB241 72 €@

Mit einem Kilick auf das Stift-Symbol kédnnen die Eintrdge angepasst werden, die im Zustandig-

keitsbereich der Landesbehdrde liegen.

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehérden Gesundheitsamter
¢ Aktualisieren Alle Aktiv
D1 Name 1l Aktion
BWA400LB831 B @
BY600LB141
SNOOOLBO41 B @
BEOOOLB341 6 @

Weiterhin gibt es die Mdglichkeit Gber einen Klick auf den Toggle-Schalter bestimme Behoérden

zu aktivieren bzw. zu deaktivieren.

12



LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehérden Gesundheitsamter

che Spalten auswahles ¢ Aktualisieren Alle Aktiv [ Alle exportieren

o1 Name Tl Aktion
BW400LBB31 B @
BY600LB141 &z I§I
SNOOOLBO41 B @
BEOQOLE341 L ]

In der Ubersicht lassen sich zusétzliche Spalten anzeigen lassen, dafiir miissen die gewiinschten
Spalten einfach mit einem Haken aktiviert werden.

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehorden Gesundheitsamter
nach 1D, Name oder Adresse ot® PZ® ¢ Aktualisieren Alle Aktiv
DTl Name Tl ort Tl PLZ T) Aktion
ort
BW400LB831 (] Gl o e
Stralie
BY600LB141 Fal o]

Hausnummer

Weiterhin kann Uber einen Klick auf das Feld , Aktiv‘ nach ausschlie3lich , Aktivierten Behorden®
gefiltert werden

¢ Aktualisieren Alle  Aktiv (® Alle exportieren

Zuletzt gibt es die Mdglichkeit, einzelne oder alle Registereintrage zu exportieren. Dafur missen
die gewinschten Eintrdge markiert werden und anschliefiend auf die Schaltflache ,Auswahl ex-

portieren” geklickt werden.

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehorden Gesundheitsamter
r Adresse on® PZE ¢ Akwalisieren  Alle  Aktiv  |NESENEVEHPSEITSTE)
1l Name 1} ort 1 PLZ Tl Aktion

Erlangen giss <~ @

Hamburg 20539 D @
Bremen 28195 1} Y
Dillenburg 35683 2 @

5.4.3 Gesundheitsamter verwalten

Obere/Mittlere Landesbehorden konnen in der SHAPTH GUI Gesundheitsamter, die in inrem Zu-
stéandigkeitsbereich liegen, verwalten.

Daflir muss das Register ,Zustandige Behérden® navigiert werden.
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Zustandige Behérden

Zugelassene
Untersuchungsstellen

[B] Betreiber

£, Benutzer

AnschlieRend muss der Reiter ,Gesundheitsamter* ausgewahlt werden. Es erscheint eine Uber-
sicht Uber alle Registereintrage.

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehérden Gesundheitsamter

RO C Ul Suche nach ID, Name oder Adresse
Zusatzliche Spalten auswahlen ¢ Aktualisieren DE BY Alle Aktiv [ Alle exportieren

1l Name Tl Aktion

Mit einem Klick auf das Stift-Symbol kann ein Eintrag angepasst werden, wenn der im Zustandig-
keitsbereich der Landesbdrde liegt. Alternativ kann dieser Eintrag nur angesehen werden.

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehérden Gesundheitsamter

RO C Ul Suche nach ID, Name oder Adresse
Zusatzliche Spalten auswahlen ¢ Aktualisieren DE BY Alle Aktiv [ Alle exportieren

1l Name Tl Aktion

Weiterhin gibt es die Mdglichkeit Gber einen Klick auf den Toggle-Schalter bestimme Gesund-
heitsamter zu aktivieren bzw. zu deaktivieren.

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehérden Gesundheitsamter

RO C Ul Suche nach ID, Name oder Adresse
Zusatzliche Spalten auswahlen ¢ Aktualisieren DE BY Alle Aktiv [ Alle exportieren

1l Name Tl Aktion

14



In der Ubersicht kénnen zusétzliche Spalten angezeigt werden, dafiir miissen die gewiinschten
Spalten einfach mit einem Haken markiert werden.

+ Erstellen Suche nach ID, Name oder Adresse
| ot ® PLZ® StraBe & ¢, Aktualisieren DE BY Alle Aktiv [ Alle exportieren

ort Tl PLZ Tl
Ort
PLZ tsamt Minchen 84323
traBe
[ Salzwedel 29410

ausnummer

Weiterhin kann tber einen Klick auf das Feld ,Aktiv* nach ausschlief3lich ,Aktivierten Gesund-
heitsamtern® gefiltert werden. Es kann auch nach Gesundheitsamtern in dem eigenen Bundes-
land gefiltert werden mit einem Klick auf das Feld mit meinem Bundeslandkirzel (bspw. BY flr
Bayern).

+ Erstellen Suche nach ID, Name oder Adresse
Zusatzliche Spalten auswéahlen ¢, Aktualisieren DE Alle [ Alle exportieren

Zuletzt gibt es die Mdglichkeit, einzelne oder alle Registereintrage zu exportieren. Dafur mussen
die gewinschten Eintrdge markiert werden und anschlielend auf die Schaltflache ,Auswahl ex-
portieren” geklickt werden.

LISTE MIT ZUSTANDIGEN BEHORDEN

Landesbehdrden Gesundheitsimter

2lche Spaiten auswii ¢ Adualsieren  DE  BY  Ale Akt

o Name Tl Aktion
7 @
L] b @

5.4.4 Zugelassene Untersuchungsstellen verwalten

Obere/Mittlere Landesbehorden kénnen in der SHAPTH GUI Zugelassene Untersuchungsstellen,
die in ihrem Zustandigkeitsbereich liegen, verwalten.

Dafir muss das Register ,Zugelassene Untersuchungsstellen® navigiert werden. Es erscheint
eine Ubersicht (iber alle Registereintrage.

Zustandige Behorden

Zugelassene
Untersuchungsstellen

Bl Betreiber

2, Benutzer

15
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Mit einem Klick auf das Stift-Symbol kann ein Eintrag angepasst werden, wenn dieser im Zustan-
digkeitsbereich der Landesborde liegt. Alternativ kann dieser Eintrag nur angesehen werden.

LISTE MIT DEN ZUGELASSENEN UNTERSUCHUNGSSTELLEN

b b Name Adresse Aktion
D
Zeige 1-1von 1 1 0

Weiterhin gibt es die Moglichkeit tber einen Klick auf den Toggle-Schalter bestimme Zugelassene
Untersuchungsstellen zu aktivieren bzw. zu deaktivieren.

LISTE MIT DEN ZUGELASSENEN UNTERSUCHUNGSSTELLEN

jb) Name Adresse Aktion
'@
Zeige 1-1von 1 1 0

In der Ubersicht kdnnen zuséatzliche Spalten angezeigt werden, dafiir miissen die gewiinschten
Spalten einfach mit einem Haken markiert werden.

LISTE MIT DEN ZUGELASSENEN UNTERSUCHUNGSSTELLEN

AKD Staat ® Ot ® PLZ® | DE BY [ Auswahl exportieren (1)
D Name  Staat [l PLZ 1l Adresse Aktion
DE
Testakkreditierung- 89231 7 @
228Y1

Zeige1-1von 1 1 10

Weiterhin kann nach Zugelassenen Untersuchungsstellen in dem eigenen Bundesland gefiltert
werden mit einem Klick auf das Feld mit meinem Bundeslandkurzel (bspw. BY fur Bayern).

+ Erstellen AKD Staat @ Ot ® PLZ @ m [ Auswahl expaortieren (1)

Zuletzt gibt es die Mdglichkeit, einzelne oder alle Registereintrage zu exportieren. Dafir missen
die gewulnschten Eintrage markiert werden und anschlie®end auf die Schaltflache ,Auswahl ex-
portieren” geklickt werden.

LISTE MIT DEN ZUGELASSENEN UNTERSUCHUNGSSTELLEN

+ Erstellen x| Staat () Ot ® PLZ® DE B [ Auswahl exportieren (2)
@ o Name  Staat 1l ort Tl PLZ 1l Adresse Aktion

DE-
Testakkreditierung- Miinchen 89231 z @
228Y1

16
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5.4.5 Benutzer verwalten

Verwalter von Oberen/Mittlere Landesbehdérden kénnen Mitarbeiter und Verwalter von Gesund-
heitsamtern, Zugelassenen Untersuchungsstellen und anderen Landesbdrden verwalten, die in

ihrem Zustandigkeitsbereich liegen. Dabei kénnen Sie auch die jeweilige Rolle des Benutzers in
der SHAPTH GUI anpassen.

Dafiir muss in den Bereich ,Benutzer gewechselt werden.

Zustandige Behdrden
B Betreiber

Zugelassene
Untersuchungsstellen

2 Benutzer

Durch Klicken auf den Reiter ,Benutzerverwaltung® ist eine Ubersicht Uber alle Benutzerkonten

zu sehen. Es kdnnen einzelne oder mehrere Eintrdge ausgewahlt und Gber den Button ,Entfer-
nen“ geléscht werden.

LISTE MIT BENUTZER

Benutzerverwaltung Zugriffsverwaltung

& Aktualisieren
Benutzername Tl E-Mail 11 Vorname 1. Nachname Tl Zuordnung 1l Aktion
verwalterlabor Verwalter Labor Verwalter des Labors
verwaltermilb Verwalter MLB Werwalter der mittleren Landesbehdrde
verwalter.olb Das bin ich Verwalter oLe Verwalter der obersten Landesbehdrde
6 10

Mit einem Klick auf das Stift-Symbol kann das jeweilige Profil des Nutzers angepasst werden.

LISTE MIT BENUTZER

Benutzerverwaltung Zugriffsverwaltung
¢ Aktualisieren
Benutzername Tl E-Mail 11 Vorname 1l Nachname Tl Zuordnung 1l Aktion
&  verwalterlabor Verwalter Labor Verwalter des Labors
verwaltermib Verwalter MLB Verwalter der mittleren Landesbehtrde
verwalterolb Das bin ich Verwalter oLB Verwalter der obersten Landesbehérde
6 10

In dieser Detailansicht kann ebenfalls die Rolle des Nutzers angepasst werden. So kann zwischen
acht Benutzergruppen ausgewahlt werden:
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Benutzergruppe:

Verwalter des Labors

(. SHAPTH

Verwalter der oberen Landesbehérde
Verwalter der mittleren Landesbehdrde
Verwalter des Gesundheitsamts
Mitarbeiter des Gesundheitsamts
Verwalter des Labors

Mitarbeiter des Labors

Verwalter einer Niederlassung des Labors

Mitarbeiter einer Niederlassung des Labors

Landesbehdrde

Gesundheitsamt

Verwalter des Gesundheitsamts

Verwalter der obersten Landesbehérde I

Verwalter der mittleren Landesbehdrde

5.5 Symbole in der Registerverwaltung

&

Ausgegrautes Augen-Symbol: Der betreffende Akteur hat aktuell keine Lesebe-
rechtigung auf den eigenen Eintrag (er kann den eigenen Eintrag nicht sehen).

Grunes Augen-Symbol: Der betreffende Akteur hat aktuell Leseberechtigung
auf den eigenen Eintrag (er kann den eigenen Eintrag sehen).

Detailansicht eines Registereintrags aufrufen und Registereintrag anpassen

Detailansicht eines Registereintrags aufrufen und diesen ansehen

Registereintrag ist aktuell aktiviert und kann durch einen Klick deaktiviert wer-
den.
® Registereintrag ist aktuell deaktiviert und kann durch einen Klick aktiviert wer-

den.
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6. Fehlerbehebung

Dieser Abschnitt beschreibt hdufige Probleme und deren Lésungsmaoglichkeiten.
Falls Ihr Problem nicht aufgefuhrt ist, prifen Sie bitte die aktuelle Dokumentation oder
wenden Sie sich an den zustandigen Support.

6.1 Probleme bei der Anmeldung

(. SHAPTH

Problem

Mogliche Ursache

Losung

Anmeldung nicht
moglich

Falsche Zugangsdaten
eingegeben

Uberprifen Sie lhre Zugangs-
daten und nutzen Sie gegebe-
nenfalls die ,Passwort verges-
sen“-Funktion.

Authentifizierungsmethode
nicht akzeptiert

Nutzen Sie eine unterstltzte
Methode: Benutzername/E-
Mail/Passwort, ELSTER- Zertifi-
kat oder BundID.

Fehlermeldung:
,»Sitzung
abgelaufen®

Timeout der Sitzung

Melden Sie sich erneut an.
Falls das Problem bleibt, 16-
schen Sie lhren Browser-
Cache.

6.2 Fehler beim Erstellen eines Untersuchungsplans

Problem

Mogliche Ursache

Losung

graut

»Senden“-Button ist ausge-

gefullt

Pflichtfelder nicht aus-

Uberprifen Sie alle mit *
markierten Felder.

nicht mehr

Webanwendung reagiert

terbrochen

Internetverbindung un-

Prifen Sie lhre Verbin-
dung und versuchen Sie
es erneut.

Server ist Uberlastet

Laden Sie die Seite er-
neut oder versuchen Sie
es zu einem spateren

Zeitpunkt.
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6.3 Probleme mit Prifberichten

(. SHAPTH

Problem Mogliche Losung
Ursache
Prifbericht kann | Format nicht Nutzen Sie eine gultige XML-Format nach
nicht hochgela- korrekt XWasser Datenstandart.
den werden

Nicht konform
mit dem
XWasser-
Standard

Vergleichen Sie die Datei mit den Schemas
aus XRepository (www.xrepository.de), um
sicherzustellen, dass das Format den Anfor-
derungen entspricht.

6.4 Status- und Bearbeitungsprobleme

Problem Mogliche Losung
Ursache
Untersuchungsplan bleibt | Plan wurde nicht Senden Sie den
im Status ,,Entwurf“ abgeschickt Untersuchungsplan Uber die
,Senden“-Funktion.
Priifbericht im Status Betreiber hat die Erinnern Sie den Betreiber an
»,Bestatigung ausstehend” | Bestatigung nicht | die ausstehende Bestatigung.
erteilt
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